Z NOSHOW.

VENTE EN LIGNE

N° Déclaration d'activité : 11 92 162 91 92

Bl Objectifs :

e Savoir configurer et personnaliser la vente en ligne du logiciel NoShow.
 Etre capable d'utiliser la vente en ligne du logiciel NoShow dans son ensemble

B Public concerné :
e Les personnes amenées a utiliser NoShow dans le cadre de leur activité

BL! Pré-requis :

¢ 1 Ordinateur connecté a Internet

— ¢ Disponibilité pendant les horaires de formation, se consacrer uniquement a la
formation.
e Avoir ouvert un compte Stripe pour I'établissement afin de paramétrer le
paiement en ligne.
Bl Lieu:
e Dispensée via Internet pour les manipulations.
e Par téléphone pour les explications
B! Moyens pédagogiques :
. Alternance d'apports théoriques et d'exercices pratiques, avec adaptation
possible a un public en situation de handicap
Bl Encadrement :
e Formateur FIDUCIAL Informatique
Bl Evaluation :
¢ Pendant la formation, le formateur évaluera les apprenants. Pour cela, il utilisera
en fonction des formations réalisées la méthode la plus appropriée : mise en
situation, exercices pratiques, question/réponse.
e Enquétes qualité réalisées sur les participants a I'issue de la formation
Bl Programme pédagogique :
1. Configuration de la vente en ligne
La certification qualité a été e Personnalisation :
délivrée au titre des catégories o des créneaux de retraits
diactions suivantes : o de lazone de livraison
ACTIONS DE FORMATION o des expéditions
. . o des codes Promotionnels
Qualiopi » o des dates de fermeture et ouverture
processus certifié o du paiement en |igne
IE M REPUBLIQUE FRANCAISE o deS prOdUitS

2. Utilisation de I'outil
e Faire un achat en ligne

8 e Modifier les créneaux horaires
e  Ajouter un code promotionnel
FIDUCIAL e Ouvrir et fermer des dates de vente en ligne
INFORMATIQUE e Rapports (Statistiques)

e Liste des paiements
e Tableau de bord
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